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800 ENTREVISTAS COM
MORADORES DA
CIDADE DE SAO PAULO
COM 16 ANOS OU MAIS

MARGEM DE ERRO: 3 pontos
percentuais para mais ou para
menos sobre os resultados
totais.

ENTREVISTAS REALIZADAS
ENTRE OS DIAS 05 E 21 DE
SETEMBRO DE 2020, A PARTIR
DE COLETAS FACE A FACE E
ONLINE

OS RESULTADOS FORAM
PONDERADOS PARA
RESTABELECER OS PESOS DE
CADA REGIAO DA CIDADE E O
PERFIL DOS RESPONDENTES.




PERFIL DOS ENTREVISTADOS

ESCOLARIDADE l‘

Ensino Fundamental

" A Rede

P Nossa
4/ Sao Paulo

NP Base: Amostra (800)

(%)
IDADE
55 anos
ou mais
RENDA FAMILIAR -~
52
26
17
- 5
]
Até Mais de Mais de N3o sabe/ Ndo
2SM 2a5SM 5SM respondeu
IBOPE
inteligéncia

3



Perfil dos entrevistados

(%)
= CLASSE
RAGA/ COR RELIGIAO SOCIOECONOMICA
38
. 26 24
44% | BrANCA 13
8 2
ra ' 0, PRETA/PARDA
‘ _ >3% X Classe A/B Classe C Classe D/E
3% | outras Catélica i:i:fgécnat{e Outras SemA::I?g/iﬁo/
Nao respondeu

Nossa . — .
Sio Paulo inteligéncia
Base: Amostra (800) 4
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Distribuicao amostral por regiao

4,

Regido de moralia 19.. ' Centro

As cotas amostrais sdo Norte - — ~
definidas considerando a

divisdo das regides Leste,

NorteeSulemle?2

-
-
o -

Rode IBOPE
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ossa
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N Base: 2020 (800) >



Estrutura da apresentacao

DESLOCAMENTO EM USO DOS MEIOS DE
SAO PAULO TRANSPORTE

USO DOS MEIOS DE USO DOS MEIOS DE USO DOS MEIOS DE
TRANSPORTE: TRANSPORTE: TRANSPORTE:

ONIBUS MUNICIPAL AUTOMOVEL BICICLETA

MOBILIDADE URBANA E
POLITICAS PUBLICAS APRENDIZADOS

g [BOPE
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Deslocamento em
Sao Paulo
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O tempo médio diario de deslocamento para realizacao da atividade principal

cal 10 minutos em relacao a 2019 e atinge 1Th37min
Mais de um terco dos paulistanos nao estao saindo de casa para sua atividade principal

Quanto tempo em média vocé esta levando atualmente para se deslocar pela cidade para realizar a atividade principal do seu dia a dia,
como trabalho, estudo, etc., considerando a ida e a volta?

2009 2016 2017 2018 2019 2020

v v v - 10 minutos

v w
a mm me mm ==

Media 1h57 2h01 2h00 1h57 1h47 1h37

3 5 % Tempo medio gasto - 2020

nao estao saindo de casa Usam carro todos os dias/ 1h29 1h56 Usam transp. publico coletivo

para atividade principal quase todos os dias. todos os dias/ quase todos os dias.

(eram 18% em 2019) > 6 minutos @ menos que em 2019 » 2 minutos @ mais que em 2019
Ny > EEdE Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 e 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018, 2019 e 2020 (800) IBOI)E

ossa

g/‘ Sao Paulo P02) Quanto tempo em média vocé estd levando atualmente para se deslocar pela cidade para realizar a atividade principal do seu dia a dia, como trabalho, 8 il‘lteligéncia
i y estudo, etc., considerando a ida e a volta? (ESPONTANEA)



O maior tempo médio de deslocamento para atividade principal € registrado na regido Sul
enquanto o menor é observado na regiao Oeste

2 1h28 - 26 min.
-5 min. 1h38 :.ESTE
' NORTE_ — _ 9 _+ 35%
h 34% M ST
\
1h37
min. -
, ~
I
35% - 13 min. 1h17 ,'
~ ~ . ]
i oo e s T 1h31 +smn

atividade principal

~

~ = - -CENTRO
40%

+ 1 min. 1h52 '|
1
B 21%
L | e

Base Amostra: 2020 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (100) | Norte (200) | Leste (200) | Sul (200)
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Mais de um terco dos paulistanos nao estao saindo de casa para realizar sua atividade
principal do dia-a-dia
Esta proporcao cresce quanto maior a renda e a escolaridade, chegando a 52% na faixa de renda familiar acima
de 5 salarios minimos

(%)

Até 30 minutos

Mais de 30 minutos a 1 hora

Destacam-se:
Mais de 1 hora a 1 hora e meia

Renda >5 SM (52%)
Ensino Superior (45%)

Mais de 1 hora e meia a 2 horas
Classe A/B (45%)

25 a 34 anos (42%)
Centro (40%)
Brancos (38%)

Mais de 2 horas a 3 horas

Mais de 3 horas a 4 horas

Mais de 4 horas

Trabalha/ estuda em casa . ~
/ 35% dos paulistanos ndo

estdo saindo de casa

para realizar sua atividade principal

N3o realiza atividade que precisa sair de casa/ ndo sai de casa

N3o sabe/ Ndo lembra / Ndo respondeu

Rode IBOPE

’
P Nossa . ; o .
g;" S2o0 Paulo Base: Amostra 2019 e 2020 (800) 10 inteligéncia



Mais de um terco dos paulistanos estao trabalhando ou estudando em casa, crescimento de 17
pontos percentuais em relacao ao ano passado devido ao isolamento social imposto pela pandemia
de coronavirus (%)

Tempo médio 1h57 2h01 2h00 1h57 1h37
2009 = 2016 2017 = 2018 2019 = 2020 35

1
1
1

3 1615 171615 17,618
12
11 10 g
6
Illl I I I II | |I I -
Mais de Mais de Mais de Mais de Mais de Mais de Trabalha/ N3o sabe/ Ndo
30 mlnutos 30 minutos 1horaa 1horae 2 horas a 3 horasa 4 horas estudaem casa/ lembra / Ndo
alhora 1 hora e meia meia a 2 horas 3 horas 4 horas Ndo respondeu
precisa sair de
casa

) e IBOPE
. {4 Nossa Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 e 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018, 2019 e 2020 (800)

d inteligéncia

S

Séo Paulo P02) Quanto tempo em média vocé diria que leva para se deslocar pela cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, 11
estudo etc, considerando a ida e a volta? (ESPONTANEA)



Tempo médio gasto em todos os deslocamentos diminui 14 minutos na
comparagao com o ano passado

E levando em conta todos os seus deslocamentos, quanto tempo em média vocé diria que
gasta, diariamente, para se locomover pela cidade de Sao Paulo atualmente?

2009 2016 2017 2018 2019 2020

v v v v v - 14 minutos

e e me e wm

WMedia  2p43 2h58 2h53 2h43 2h25 2h11
1 8 % Tempo medio gasto - 2020
nao estao saindo de casa Usam carro todos os dias/  yp e 2h31 Usam transporte piiblico coletivo
atualmente quase todos os dias todos os dias/ quase todos os dias
o,
(eram 9% em 2019) » 27 minutos a menos que em 2019 » 4 minutos a mais que em 2019
q
[ Rede Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 e 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018 (800) / 2019 (800) / 2020 (800) IBOI)E
P / Nossa P03) E levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em média vocé diria que gasta, diariamente, para se locomover pela cidade de Sdo . - .
_ Séo Paulo Paulo atualmente? (ESPONTANEA) 5 inteligéncia



Os moradores da regiao Sul sao os que gastam mais tempo em seus deslocamentos,

enquanto os do Centro e Oeste sao os que levam menos tempo
O Centro tem mais moradores que nao estao se deslocando pela cidade para suas atividades em geral

Media 2020
' + 4 min. NORTE - = ~ Q
12% _-_1h57
~ // N LESTE - 42 min.
l o
2h11 - ) 21%
min. 1h53 1
1
18% -16 min. OESTE — — _ _~
ndo saem de casa 20%
atualmente 1h53
N _ _ — — CENTRO -14 min.
31%
’ — o —
I
2h29 \
+ 2 min. SUL . _ I‘
. 15%
A7 IBOPE
\J 4 Sao Paulo inteligéncia
" Base Amostra: 2020 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (100) | Norte (200) | Leste (200) | Sul (200) 13



Cerca de 2 em cada 10 paulistanos nao estao saindo de casa e se deslocando pela %

cidade atualmente
Maioria relativa gasta até 2 horas em todos os deslocamentos diarios

Até 30 minutos 6
Mais de 30 minutos a 1 hora 13 47% gastam até 2 horas Media
. . em todos os seus
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 13 deslocamentos didrios.
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 15
Mais de 2 horas a 3 horas 12

26% gastam mais de 2
Mais de 3 horas a 4 horas 7 horas em todos os seus 2h1 1

deslocamentos didrios.

Mais de 4 horas 7
N3o precisa sair de casa/ ndo sai de casa atualmente 18
N3o sabe/ Ndo lembra/ Ndo respondeu 9

code IBOPE

.y =
4’ Nossa P03) E levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em média vocé diria que gasta, diariamente, para se locomover pela cidade de Sdo . o .
" Sao Paulo Paulo atualmente? (ESPONTANEA) 14 |ﬂt8|.|genC|a



Em meio a pandemia, cresce significativamente a proporcao de pessoas que

nao estao saindo de casa atualmente
Entre quem precisa sair, caem os deslocamentos de mais de 2 horas

(%)
Tempomédio 2hH43 2h58 2h53 2h43 2h11
2009 m 2016 m 2017 m 2018 2019 H 2020
20 19 19\ 418
151 71515 15 v 1616 /
13 13771312 :
6 6 6 7
- ll I l ] Tt l lll i
--- l
Mais de Mais de Mais de Mais de Mais de Mais de N3do precisa sair N3o sabe/
30 minutos 30 minutos 1horaa 1horae 2 horas a 3 horasa 4 horas de casa/ N3o lembra/
alhora 1 hora e meia meia a 2 horas 3 horas 4 horas naosaidecasa N&o respondeu
1 nl
.. 7 5‘2‘::3 Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 e 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018 (800) / 2019 (800) lBOl)]‘L
_ 4 Sao Paulo PO3) E levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em média vocé diria que gasta diariamente, para se locomover pela cidade de 15 il]tetigén[}ia
NS Sao Paulo? (ESPONTANEA)
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Uso dos meios de
transporte




Apesar de ainda ser o meio mais utilizado, cai consideravelmente o uso de 6nibus municipal como

transporte mais utilizado pelos paulistanos durante a pandemia
Cresce o deslocamento a pé

47
) Gribus municipal e —— (%)
35

—7 m_mmm

A pé
i pe ...transporte publico
E Metrd - ]5 ...transporte particular/
} individual A =2 35 52

a Transporte particular, como UBER, Transporte publico inclui dnibus municipal, metrd, trem, 6nibus fretado/intermunicipal.
Cabify, 99 POP, e outros _% 6 Transporte particular/ individual inclui os transportes por carro (particular ou por aplicativo),
a pé, bicicleta, taxi comum e motocicleta.

&b sicicleta E; 3 Qual o perfil desse grupo de pessoas?
ﬁ Taxi | 9 e Mulheres
i * Escolaridade fundamental
@ Trem ' * Renda familiar mensal até 2 saldrios minimos
I 2017 i'assj DIE ; ;
Q Onibus fretado/ intermunicipal ;’l Ut‘i eclarados pretos ou pardos
- 2 m 2018 * Regido Sul
é% Motocicleta 2019
i 11
1 [ |
Outros Ib 2020
) e IBOPE
4/ Nossa Base: Amostra 2017 (1603) /2018, 2019 e 2020 (800) . .. .
A ‘, Séo Paulo P11) Por favor, gostaria que me dissesse qual destes meios de transporte vocé usa com mais frequéncia na cidade de S3o Paulo? (RESPOSTA UNICA) 17 IntEllgBﬂCIB
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Durante a pandemia, o uso de 6nibus municipal cai em todas as regides da
cidade de Sao Paulo

(%)
< 2017 2018 2019 [ETFTY
S a7 43 a7 35 NORTE
o
-12pp. 52 40 50 38 N P LESTE
N
\ 4 - )/ 2017 (2018 2019 [ETZTH
-12 p.p. / 45 44 46 30
= /
I, U
OESTE / -16 p.p.
2017 2018|2019 EITNY - - -7
36 31 39 31
\\ 4 \ CENTRO
-8 p.p. N - - --2017 --m
34 27 25 13
r— - \j
SUL \ -12 p.p.

2017 2018 2010 ENETY _ _ '

53 49 53 43

U/

-10 p.p.

Roce IBOPE

.y
4,{ Nossa A o i

Sio Paulo inteligéncia
" Base Amostra: 2020 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (100) | Norte (200) | Leste (200) | Sul (200) 18



Neste momento de pandemia, o transporte publico coletivo € o meio cujo uso diario
apresenta a maior queda e atinge o menor percentual dos ultimos anos

e S B \ g
. . (%)
1 1
i i
: +5p.p. 1
1
36364137 | A i
2017:72 [JEARE | 22 2y G222 26287291 21
. 1613 1616 (51 I I:1719 1191213 18 12018 46 o089
o il IIl nam CRON el
u ... i ' Dl mem
1
2020: 65 Todf)s Quase De vez : Raramente Nunca Todos Quase De vez : Raramente Nunca
os dias tOdF)S em quando i os dias todos em quando |
............ osdias __________I os dias H
""""""""""""""""""""""" 1 e
i | 70
I i 67 g5 68
: +12 p.p. :
1 1
38 1 1
32 3¢ 34 : {}6 :
1,15 116192115
12 > 14 9 2017: 14 109 g1l
'l 343 2233 2433 Ill.
] ] | - i e MmmE !
1 1
Todos Quase Devez |Raramente  Nunca Todos Quase Devez | Raramente Nunca
os dias todos em quando |} 2020: 17 os dias todos em quando |
os dias H os dias '
1 1
N e mm e e e — e —————— N e e—e——— e cce e e —————————
" [ Rede Base: Amostra de 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018 e 2019 (800) IBOPE
4/ Ngssa P04) Com que frequéncia vocé utiliza carro ou automdvel para se locomover em S3do Paulo, mesmo que seja de carona, de taxi ou por meio de servigos de transporte . l a .
. ‘, Séo Paulo particular, como UBER, Cabify, EasyTaxi e 997 (RESPOSTA UNICA) / PO6) Com que frequéncia vocé utiliza...Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, 19 Inteligencia

raramente ou nunca? (RESPOSTA UNICA POR ITEM)



O transporte publico coletivo € o que apresenta maior queda no uso frequente

atualmente
Uso frequente de carro e deslocamento a pé também diminuem, mas de forma mais discreta

Utiliza todos os dias ou quase todos os dias (%)

60
52
40 % 36
32 —Transporte publico
30 . —A pé
e Carro
20 Bicicleta
7
10 4 6 6 6
2
0
2015 2016 2017 2018 2019 2020
A7 i IBOPE
g‘ Sao Paulo 20 inteligéncia



Aplicativos de transporte particular sao os mais utilizados pelos paulistanos, mas

praticamente 3 em cada 10 nao estao usando qualquer tipo de apps atualmente
%

AP[IGATWUS de transporte que utiliza
Aplicativos para solicitar '
taxi ou transporte particular @

como Uber, SPTaxi e Cabify.

Aplicativos de 6nibus (horarios de

chegada e partida, itinerario,
@ tempo de trajeto, etc.), como
Cadé o Onibus?

Aplicativos para aluguel/
uso de bicicleta, como Bike
Itat / Tembici, etc.

\
g @

Nossa CI%A%E_’; Base: Amostra (800) Nenhum NS | NR IBOPE '
T inteligéncia

MOSLITADE, ORCAMENTD £ DIREITOS

P18) [CARTELA 12] Pensando nos tipos de aplicativos voltados para o transporte, quais vocé utiliza atualmente: 21



Apps de transporte particular sdo os mais utilizados em todas as regides, com

destaque para o Centro e a regiao Oeste

(%)

Ja as regides Leste e Sul utilizam menos apps de transporte em geral

TOTAL NORTE =~ ™
para solicitar taxi ou so I © \
transporte particular 33 e
como Uber, SPTaxi e Cabify.
7 0@
voltados ao 6nibus (consulta de horarios
e @ de chegada e partida, itinerario, tempo de 21 - Nenhum
trajeto, etc), como Cadé o 6nibus 1 NS/NR
para aluguel/uso de bicicleta,
como Bike Itati/ Tembici, etc.
OESTE ~ _ _
@ c2 I ©
be/ 30 [N &
N3o sabe
Nenhum
N3o respondeu 11 - Q
22 - Nenhum
1 NS/NR
" A Rede
P Nossa
g"l Séo Paulo
. y o~ Base Amostra: 2019 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (102) | Norte (198)

T =~ LESTE

© I s
Sl -

@n 7
Nenhum_ 29

NS/NR 1

CENTRO

© I s
S s
en -

Nenhum- 18

NS/NR O

o ——

N =y,

~--' O s
]  JE
&l s

enhurs [ 34

NS/NR 1

IBOPE

22 inteligéncia
| Leste (200) | Sul (200)



Uso dos meios de
transporte:
Onibus municipal




2 em cada 5 paulistanos estao usando onibus municipal 1 dia na semana ou menos.

Entre aqueles que estao utilizando 5 dias na semana ou mais, destacam-se: classes DE (30%), regides Leste (26%)
e Norte (25%).

%
Frequéncia

que utiliza 6nibus municipal em Sao Paulo atualmente

22% 40% +6PP
{ \ +5p.p. {
11108 1010

18,6, 3
E E 887 109 ;9 4 776E g ' 8108I

7 dias por 6 dias por 5dias por 4diaspor 3diaspor 2diaspor 1 d|a por De2a3 Menosde Nao utiliza
semana semana semana semana semana semana semana vezes por uma vez Onibus
mes por més municipal

m2017 m2018 m2019 m 2020

47 Eligia Base: Amostra (800) IBOPE

Séo Paulo inteligéncia
"A P12) [CARTELA 07] E com qual frequéncia vocé utiliza o 6nibus municipal na cidade de Sdo Paulo atualmente? 24 g




Os moradores da regiao Norte, Leste e Sul sao os que mais usam o 6nibus municipal
de 1 até 5 dias por semana

| (%)
44% dos entrevistados usam NORTE
onibus municipal de uma a -
cinco vezes por semana 2017 --m \ Q
N PR LESTE
R 56 57 t jS ~ // 2017 -m
/
-6p.p ;= Vs 50 49 49 44
1 \J
OESTE / _5p.p
2017 2018 2019 EIFY - - - - ’ )
1
50 43 43 37 \ CENTRO
U SIS o
epp s6 51 41 35
o /
SuL ' ~6p-p
\
S0 o [
~N - V4
46 47 46 46
) e IBOPE
¢ Séo0 Paulo Base Amostra: 2019 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (102) | Norte (198) | Leste (200) | Sul (200) 75 mtghggnma



Entre os usuarios de 6nibus municipal, observa-se recuo no tempo de espera de 5 a 15 minutos e

aumento das mencodes entre 30 e 45 minutos
O tempo médio é sensivelmente maior nas regides Oeste e Sul (26 minutos).

. o,
MEDIA (%)
2018 2019 2020
18 min.  21min.  23min.
45
44 -spp. 2017
39’\f m 2018
34 3533 3536
m 2019
m 2020
+7 p.p.
17
6 5
554, 12 2433 2433
. mm il e
Menos de 5 Mais 5 a 15 Mais15a30 Mais30a45 Mais45a60 Mais de 60 N3o sabe /
minutos minutos minutos minutos minutos minutos Nao respondeu
g IBOPE
«, 4 Sio Paulo Base: Somente para quem utiliza 6nibus municipal 2017 (1459) / 2018 (708) / 2019 (729) / 2020 (676) inteligéncia
: " P14) Ainda sobre o uso do 6nibus municipal, quanto tempo vocé costuma esperar no ponto de énibus atualmente? 26



lﬂtal}ﬁﬂ é o principal

problema a ser resolvido
em relacao aos Onibus
municipais

Grupos que mais citam lotacdo:
Classe DE (37%)
Regido Sul (35%)
16 a 24 anos (32%)
Ensino Fundamental (31%)

Lotacio [ 23 %
Preco da tarifa [ 13
Frequéncia dos 6nibus [l 11

Limitar a ocupagdo de pessoas no transporte publico [l 8
Limpeza e higienizagdo dos 6nibus com maior frequéncia [l 8
Pontualidade dos 6nibus [l 7
Conforto [ 4
Seguranga com relagdo a furtos e roubos [} 4
Fiscalizar e punir quem ndo usa mascara [ 3
Ventilagdo dos 6nibus ] 3
Tempo de duragdo da viagem || 2
Temperatura dentro do 6nibus || 2
Espaco para criangas de colo e pequenas || 2
Permitir somente o acesso de pessoas usando mascara | 2
Acessibilidade para pessoas com deficiéncia || 2
Seguranca com relagdo a assédio sexual | 2

Informacdes nos pontos de dnibus e terminais | 1

Adotar barreiras de protegdo p/ separar motoristas, cobradores, | 1
vendedores de passagens, atend. aos passageiros, etc
Outros I1
NS|NR |1
Base: Para quem utiliza 6nibus municipal (676)

P15) [CARTELA 09] Na sua opinido, qual é o problema que atualmente mais precisa ser resolvido em relagdo aos 6nibus
municipais?

IBOPE

27

inteligéncia



A lotacao € o problema mais citado pelos moradores das regides Sul e Norte. Ja na regidao Oeste,

ela divide o topo da lista de problemas com a frequéncia dos 6nibus.
Moradores do Centro preocupam-se mais com a limitacdo da ocupacao nos 6nibus municipais

NORTE
Lotacao 22
Limitar a ocupagao de 13
pessoas Lotagdo
Preco da tarifa 12 .
. L Prego da tarifa
Pontualidade dos 6nibus 8

Frequéncia dos Onibus

TOTAL DA AMOSTRA
Lotacao 23
Preco da tarifa 13
Frequéncia do 6nibus 11

Limitar a ocupagao de
pessoas
Limpeza e higienizagao 8

Limpeza e higienizagdo

Frequéncia dos 6nibus
Limitar a ocupagdo de pessoas 15

Rede

PR
ossa
4’4{ Séo Paulo

A

Lotagdo
Preco da tarifa 12 Frequéncia dos 6nibus 14
Pontualidade dos 6nibus 10 Prego da tarifa 13

Pontualidade dos 6nibus 9

Lotagdo 35
Preco da tarifa 11
Frequéncia dos 6nibus

Pontualidade dos 6nibus 8

Base Amostra: 2020 - Total (676) | Centro (74) | Oeste (77) | Norte (175) | Leste (181) | Sul (169)

(%)

19
16
14

IBOPE

28
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Para cerca de um terco dos paulistanos, medo de pegar coronavirus e 6nibus muito cheios sao
os motivos mais importantes para escolha de outros meios de transporte ao invés dos onibus

municipais .
P Mais Total das
importante mencgoes %
. Medo de pegar coronavirus [l 16 35
Motivos para Utiliza o carro Il 12 22
Os onibus sdao muito cheios Il 11 35

escolha de outros meios

de transporte ao invés N&do saide casa M 9 9

do énibus municipal _ Atarifa do 6nibus é muito cara M 7 24
com maior frequéncia Onibus demora muito para passar W 6 24
Eu ndo preciso usar 6nibus W 6 13
Trajeto do 6nibus é muito demorado B 5 21
Outro tipo de transporte é mais rapido 0 5 20
Precisaria utilizar outro transporte para complementar o trajeto I 4 9
Ndo me sinto seguro(a) no 6nibus | 3 12
Os Onibus sdo de ma qualidade | 2 14
Os 6nibus ndo passam com frequéncia | 2 9
Os 6nibus ndo sdo pontuais/ ndo tém horario certo para passar ou sair dos terminais | 2 15 Base: Para quem escolhe
Onde eu moro/ trabalho/ estudo ndo passa 6nibus | 1 2 outros meios de
Corro risco de sofrer assédio sexual | 1 5 transporte ao invés do
Motorista/ Cobrador s3o mal-educados/ mal-humorados | 1 5 6nibus municipal com
Os 6nibus causam muita polui¢do | 0 5 maior frequéncia (509)
Outro tipo de transporte tem melhor acessibilidade | 0 2

Outros I 4 10

NS | NS | 2 2 IBOPE

‘T / | WNossa .
7 S50 Paulo P13) [CARTELA 08] Qual o motivo mais importante que faz com que vocé atualmente escolha outros meios de transporte ao invés do uso do dnibus municipal com |[‘|[e[|gen[:|a
maior frequéncia? E quais outros motivos? 29



Com excecao dos moradores da regiao Leste, onde a lotagao dos Onibus é o motivo mais citado

para nao usa-los, nas demais regides o fator principal € medo do coronavirus

TOTAL DA AMOSTRA

Medo de pegar coronavirus

Os 6nibus sdao muito cheios

Onibus demora muito para

Medo de pegar coronavirus

Os 6nibus sdo muito cheios

A tarifa do 6nibus é muito
cara

Onibus demora muito para
passar

Utiliza o carro

35

35

24

24

22

passar

Medo de pegar coronavirus

" A Rede
> Nossa
4’4{ Séo Paulo

A

Os 6nibus sdo muito cheios

Trajeto do Onibus é muito
demorado

Base Amostra: 2020 - Total (509) | Centro (73) | Oeste (78) | Norte (115) | Leste (115) | Sul (128)

(%)
NORTE
35
31
28 Os dnibus sdo muito cheios 32
Medo de pegar coronavirus 29
A tarifa do 6nibus é muito )8
cara
Outro tipo de transporte é mais 29
rapido
40 Medo de pegar coronavirus 29
28 Os 6nibus sdo muito cheios 28
Medo de pegar coronavirus 39
Os 6nibus sdo muito cheios 38
Onibus demora muito para 28
P IBOPE
inteligéncia

30



A percepcao de aumento do tempo de espera pelos 6nibus cresce e € a maior
registrada na série historica da pesquisa

Lotacdo dos 6nibus em Sao Paulo

Tempo de espera pelos 6nibus nos
pontos ou terminais em Sao Paulo

Tempo de duracdo da viagem
em Sdo Paulo*

Indicadores

previstos
nalei 14.173

Acessibilidade para pessoas com
algum tipo de deficiéncia**

*Item inserido em 2015
**Item inserido em 2018

" A Rede
> Nossa
\ gf‘ Séo Paulo

2009 Y. 44 | 6 1k
2015 I 30 | R ik
2016 .Y/ 32 [ 10 Il
2017 Iy 36 | R ik
2018 LY 35 N5
2019 - 30 EHl5
2020 Y 33 [ 13 |5
2009 Y. 44 [ 13 i
2015 T 43 [ 23 [¢]
2016 VIS 46 [ )8 il
2017 Y T 43 VA5
2018 Yy 38 [ 13 [

2019 Y. 41 [ 13 |5
2020 T N 33 [ 8 |
2015 Y 34 [ 31  [g]
2016 VIS 37 [ 21
2017 I 41 L1/ i
2018 T . 43 15 i
2019 YT 42 14 it
2020 T 43 L 17 |5
2018 VY. 50 [ 18 |

2019 IV F: N 45 L 17 i)

2020 VYN 49 |16 B

® Aumentou Estd Igual = Diminuiu Nao sabe

Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 e 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018, 2019 e 2020 (800)

P12) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse se ele aumentou, esta igual ou diminuiu em
relacdo ao que era hd um ano atras (RESPOSTA UNICA POR ITEM)

(%)

Quem mais cita que o
tempo de espera pelos
6nibus aumentou:

|

|

|

« Classe DE (64%) !
* Renda familiar mensal !
até 2 S.M. (60%) |

* Pretos ou pardos (60%) |
* 16 a24anos (58%) |
|

IBOPE

31 inteligéncia



A principal preocupacao em relacao a mobilidade na cidade de Sao Paulo pods-
pandemia é a superlotacao do transporte coletivo
O aumento da tarifa do transporte publico é a principal preocupacao de 1 em cada 6 paulistanos

He @Y B BR D

. Aumento N
Superlotagao ) ) Aumento do A
da tarifa do Congestiona- Polui¢do
do transporte precgo do
. transporte mentos i do ar
coletivo o combustivel
publico

B mQ EeD Y

Aumento das

. Diminui¢ao o L. .
Acidentes da frota de restricdes do rodizio Fechamento Nao tenho
de transito Bnibus de veiculos (horarios, de ciclovias preocupacoes

area de cobertura, etc.)

. , -
' Ezjg%aulo Base: Amostra (800) I l )()[ l ,

\p 32 inteligéncia

P22) [CARTELA 13] Qual a sua principal preocupagdo, em relagdo a sua mobilidade na cidade de Sdo Paulo, na retomada das atividades pds-pandemia?



Depois de queda em 2019, volta a crescer o percentual de entrevistados que deixam de
fazer atividades de lazer por conta do preco da passagem de 6nibus

Visitar amigos ou
familiares que moram
em outros bairros da
cidade

Ir a parques, cinemas e
outras atividades de
lazer

Fazer consultas
médicas e exames

" A Rede
> Nossa
4’4{ Séo Paulo

(%)
2017 [EEERIRNSANNN 19 2702 .- -
2019 |k 18 12
2013 [FENINNSONN 20 [N2603 Procurar
2010 [ECHINSENNN 24 EIN G emprego
2020 | ik 19 6
52
2017 [V ISEII 15| IS
2018 [EEN INSSIN 20" IS 4 s ecoraoy " [ECHENE N E—
"2 escola ou W6l 20 [as

2010 TN IS 1 21 MG 5 umiversidade 2 i G
o0 IR 2 e —

54 (+9p.p. 2020 [EF 19 © 46 6
2017 [FRNNSONNN | 18 S9N
2018 [ENI2SEN 23 402
2010 [FENINRZN 20 [saTs
2020 [m_ 23 30 2

44
mSempre  ® As vezes Raramente = Nunca NS/ NR

Base: Somente para quem utiliza 6nibus municipal 2017 (1459) / 2018 (708) / 2019 (729) / 2020 (676) IBOPE
P16) [CARTELA 10] Considerando o prego da tarifa e a renda de algumas pessoas, nem sempre é possivel pagar por todos os deslocamentos feitos com énibus inte[igéncia

municipais pela cidade. Pensando nisso, gostaria de saber com que frequéncia vocé deixa de fazer algumas dessas atividades por conta do prego da passagem: 33






%

A utilizacao do =

CarlrroO em S3o Paulo esta
menos frequente atualmente

Todos os dias T
13

Quase todos os dias
65%

De vez em quando

7

Raramente
1+

Nao utilizo carro para me locomover

O uso do automovel é
maior quanto maior for:
A classe social;
A renda;
A escolaridade.

Base: Amostra (800) I BOPE

inteligéncia

P04) Com que frequéncia vocé utiliza carro ou automdvel para se locomover em Sdo Paulo atualmente, 3
mesmo que seja de carona, de taxi ou por meio de aplicativos, como UBER, SPTaxi, Easy Cabify e 99? 5




A diminuicao do uso do carro foi mais acentuada no Centro e na regiao Sul, sendo esta
a regiao com menor uso do automoével com alguma frequéncia atualmente

(%)
Utiliza todos os dias/ quase todos os dias/ de vez em quando LESTE
iliz i u i vez u
. 2017 [2018 2019 ETET]
’
NORTE 68 68 65
Total '\ 65
3636415, 2017 2018|2019 [ERZTN ~
20201613 16164515 III 171977 1191213 76 81 71 69 \
Hem vEEm [ [ S
Todos Quase Devez Raramente Nunca
osdias todos em quando f
os dias OESTE I}
o
2017 m2018 m2019 m2020 2017 --m
88 87 83 77 1-6 1
]
\ CENTRO

© = 2017 (2018 2019 [ERFTY

88 78 8 74 1-12

suL 1

2017 (2018 2019 FTER] =~ -
67 65 74 56 1—18

: N
g’ Sao Paulo Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 e 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018, 2019 e 2020 (800) inteligéncia
Y’

36

: ' Rede IBOPE



Cai aposse fe
CARRO DE PI
cidade d

Base: Amostra (800) IBOPE

P01) Vocé ou alguém que mora na sua residéncia possui carro de passeio, ou seja, carro que é usado apenas para realizar as atividades do dia a dia, lazer ou ir 37 il'ltEligél'lEiE
e voltar do trabalho?




Diminuicao da posse
de carros de passeio
foi mais acentuada
na faixa de renda
até 2 salarios

minimos

Possui carro de passeio - por renda familiar mensal
(em salarios minimos)

86 87

83
69 61 61 66 62 = Mais de 5
/ ea—
49 e Maisde2a5
43

36

\

2009 2016 2017 2018 2019 2020

IBOPE

33 inteligéncia



Entre as regides, a zona Leste registra a maior queda na posse de automoveis
(%)

de passeio
Possui carro de passeio - por regiao

\
) I LESTE
' 2017 (20187 2019 ETFTH | 15
58 43

OESTE
~~_’I
2017 (2018 2019 [ETTT y P
84 66 68 68
- CENTRO
2017 [201872019" ETFTH §-10
79 58 53 43

SUL
2017 LU0 2020 SR
50 49 52 42 1 -10
Base: Amostra de 2009 a 2013 (805) / 2014 e 2015 (700) / 2016 (602) / 2017 (1603) / 2018, 2019 e 2020 (800)

Rede

::j;? N
ossa
g, 4 Sao Paulo
do trabalho? (RU)

A

P01) Vocé ou alguém que mora na sua residéncia possui carro de passeio, ou seja, carro que é usado apenas para realizar as atividades do dia-a-dia, lazer ou ir e voltar

IBOPE
39 inteligéncia



Apesar de queda em relagcdao ao ano passado, a maioria dos usuarios de carro na

cidade de Sao Paulo deixaria de utilizd-lo caso houvesse uma boa alternativa de
transporte publico

%

39 8

COM CERTEZA deixaria
de usar o carro

30

PROVAVELMENTE NAO DEIXARIA de
deixaria de usar o carro utilizar o carro

Rede

.y~ IBOPE
Nossa . HH
g" Sao Paulo Base: Para quem utiliza carro para se locomover (700)

40 inteligéncia
‘\Y/ P05) Caso houvesse uma boa alternativa de transporte publico vocé:



Essa predisposicao de trocar o carro pelo transporte publico apresenta maior queda

entre os moradores das regides Oeste e Centro

Com certeza + Provavelmente deixaria de usar o carro - LESTE
- -

9 67 78

(por regiao) p
NORTE ;2017 2018 2019 [ETETN
| 7

SRR o0 R
72 73 75 69 S

A4
-6

OESTE |

S oo B

87 80 84 68

\
1
1
1
1
)
1
I
1
\
\

W/
-16
CENTRO

. 2017 [2018 2019 [ENTH

SUL !

\
SR 2020 B woowmowm o7
83 75 76 73 \17j

g, Sao Paulo

V

" A Rede
,4{ Nossa Base: Utilizam automdvel todos ou quase todos os dias 2016 (566)/ 2017 (1429) / 2018 (730) / 2019 (708) / 2020 (700)

P05) Caso houvesse uma boa alternativa de transporte publico vocé: (RU)

(%)

IBOPE

41

inteligéncia



Cresce pelo segundo ano consecutivo
a proporcao de usuarios de
automovel que aumentaram a
frequéncia de uso do carro,

comparando com o uso que faziam ha
um ano na cidade de Sao Paulo.

Um terco diz ter diminuido o uso neste
periodo.

2017

2018

2019

2020

m Maior frequéncia
m Menor frequéncia

1

i Usam com maior frequéncia:
1« 16a44anos

| + Pretos e pardos

i * Regiao Leste

%

.
———

Frequéncia igual

N3o sabe/ N3o respondeu
P TTTTITTTITET
! Usam com menor frequéncia: |}
. Mulheres; .
! * 45anosou mais; .
: * Ensino Superior; :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

e Renda>5s.m.
* Brancos;
Regido Oeste e Centro.

Base: Possui Automével 2018 (910); 2018 (461); 2019 (446); 2020 (363). IBOPE

PO5A) Comparando com o uso que vocé fazia do seu automdvel ha um ano na cidade de Sdo Paulo, vocé . . .
diria que atualmente utiliza automével com maior, igual ou com menor frequéncia do que utilizava para 42 |nt3l|anC|a

se locomover na cidade ha doze meses?



A pandemia é o principal motivo de os usuarios de automovel terem aumentadoa %
frequéncia de uso atualmente, em comparacao ao que usavam ha um ano

MAI 0 R Por conta da pandemia de coronavirus | N 39
A .
Fl'e q uencia Cansei de pegar transporte publico lotado (6nibus, trem, metrd) [ 20
Comprei / ganhei um automoével [l 10
Cansei de ficar muito tempo esperando pelo transporte publico (6nibus, trem, metrd) [l 10
No automdvel tenho mais conforto | 9
O custo do transporte publico ficou parecido com o custo do automével || 5
Mudei de emprego ou de casa e as opgdes de transporte publico até o trabalho s&o ruins | 3
Tenho medo de voltar para casa de transporte publico tarde da noite | 2
N3o sabe/ Ndo respondeu | 1

Rede Base: Para quem atualmente utiliza automdvel com MAIOR frequéncia (115) lBOl)]L

Nossa ) o .
S0 Paulo inteligéncia

74

PO5B) [CARTELA 01] Qual o principal motivo de vocé usar o seu automdvel atualmente com MAIOR frequéncia do que usava hd um ano? 43



A pandemia também € o principal motivador da diminuicao do uso do carro, no caso
dos paulistanos que tém carro e que nao estao saindo de casa por causa da doenca

%

M E N 0 R N3o estou saindo de casa por causa da pandemia [ NG 53
Frequencia

Para economizar dinheiro/ reduzir custos [N 22

Mudei de emprego ou de casa e as opgles de transporte publico até o ms
trabalho sdo boas

O preco do combustivel ficou muito caro | 4
Cansei de ficar muito tempo dirigindo em congestionamentos | 3

Tenho medo de assalto/ roubo/ furto | 2

Inauguraram op¢des melhores de transporte publico: nova linha/
novos hordrios/ nova estagdo

Vendi meu automével | 1

. A
Ez‘:‘:a Base: Para quem atualmente utiliza automdével com MENOR frequéncia (130) IBOI ]14

Sio Paulo inteligéncia

o 7
' 4 PO5C) Qual o principal motivo de vocé usar o seu automdvel atualmente com MENOR frequéncia do que usava ha um ano? 44



Entre os ndo usudrios do transporte publico atualmente, melhorias na ventilagcao
(para diminuir o risco de contagio de coronavirus) e das condicdes fisicas do
transporte, sdo os motivos mais citados para que se tornassem usuarios %

36 Melhorar a ventilagdo dentro dos 6nibus, trem e metr para diminuir o risco de contagio do COronavirus
33 Melhoria nas condigdes fisicas do transporte publico coletivo/ Mais conforto

. 29 Higienizagdo constante dos 6nibus, trens e metrds para prevenir a disseminagdo de COronavirus

Qua IS deSt.aS 27 Menores intervalos entre 6nibus, trens e metrd para diminuir a lotagdo e o risco de contagio do COronavirus
Opgées fa Flam 24 Maislinhas de transporte publico coletivo que cubram percursos que ndo cobrem atualmente

com q ue VOCé se 21 Diminuicdo do tempo de espera no transporte publico coletivo

tornasse um 20

19 Existéncia de mais e melhores corredores de dnibus, faixas exclusivas e linhas de metré

usuario de 15

tra nsporte 13 Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro
pu blico COletiVO? 8 Melhores calgadas no trajeto até o ponto de 6nibus

6 Pontos de dnibus com calgadas acessiveis (planas, sem degraus, com rampas de acesso, piso tatil, etc.)

Fiscalizacdo para obrigar os usudrios a usarem mascara corretamente no transporte, nos pontos e estagdes

Diminuicao do preco da passagem

5  N3o utiliza em funcdo das condicdes de satde

4,  Frota de 6nibus totalmente acessivel e sem degraus

Base: Para quem nunca utiliza - -
transporte publico coletivo (76) 11 Nenhuma destas/ Outra razdo ou motivo

6 Nao usaria nunca/ Nada me faria usar transporte publico coletivo na cidade de S&o Paulo

1 NSINR IBOPE
PO7) [CARTELA 03] Vocé disse que n3o utiliza TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO, como 6nibus, metrd ou trem. Dentre estas opgdes, quais fariam com que 45 IntE].lanCla
vocé se tornasse um usuario de transporte publico coletivo, ou seja, comecasse a usar dnibus, metrd ou trem para circular pela cidade de S3o Paulo?




Uso dos meios de
transporte: Bicicleta




Mais seguranca para os ciclistas faria com que um terco dos nao usuarios de
bicicleta comecassem a usar a bicicleta para circular por Sao Paulo

%

32 Mais seguranca para os ciclistas 70 67 g5 68
18 Construir mais ciclovias para interligar as diferentes regioes da cidade °
17 Mais sinalizagao nas ruas §
17 Se existissem menos subidas, ladeiras, morros, se a cidade fosse mais plana Nunca utiliza bicicleta
13 Se trabalhasse/ estudasse mais proximo de casa/ se as distancias fossem menores
12 Construgdo de bicicletarios ou paraciclos em locais de trabalho e terminais de trens, 6nibus e metrd
7 Receio de usar o transporte publico por causa do coronavirus
7 Entrar com a bicicleta no metrd ou trem em qualquer horario
6 Vestidrios e estrutura nos locais de trabalho para acolher ciclistas
6 Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro
3 Nao utiliza em funcdo das condicGes de satude
11 Nenhuma destas/ Outra razdo ou motivo
25 N&o usaria nunca/ Nada me faria usar bicicleta na cidade de Sdo Paulo A
4 N&do sabe/ Ndo respondeu
Base: Para quem nunca utiliza bicicleta (537) l l;()l)lﬁ
RaRaded e e e et L L SRR EERREAA LA
gggsp?auh \ P8) [CARTELA 04] Vocé disse que nio utiliza bicicleta. Dentre estas opgées, quais fariam com que vocé se tornasse um usudrio de bicicleta, ou seja, comegasse a int.angencra

usar a bicicleta para circular pela cidade de S3o Paulo?



Furtos/roubos e desrespeito dos motoristas permanecem como as situacdes que mais
afetam a vontade do paulistano de usar as ciclovias e ciclofaixas na cidade

Ha poucas variacbes em relacao a 2019

SituagOes relacionadas a seguranca que mais afeta a sua vontade de usar as
ciclovias e ciclofaixas na cidade de Sao Paulo - 1° +2° Lugares

47
37
29 29
22 +4
P p.
171819 13pm1819
16
1212
II I 11I1111 I‘Ii !
Furtos/ Desrespeito  Necessidade Buracos e Falta de Falta de Falta de Cruzamentos  Carros que
roubos dos motoristas de usar irregularidade  sinalizagdo iluminagdo lugares nos quais ficam
e motociclistas trechos que s no solo para deixar também estacionados
ndo sdo as bicicletas passam nas areas
ciclovias/ Onibus pintadas para
ciclofaixas as bicicletas

" [N Rede

' Nossa Base: Amostra 2017 (1603) / 2018. 2019 e 2020 (800)
Sao Paulo

‘,

6675

Risco de
sofrer
assédio
sexual

Outros

g 9109

Nenhum

(%)

m 2017
m 2018
2019

m 2020

15

Nada/ NS/ NR
Se sente
seguro nas
ciclovias e
ciclofaixas

IBOPE

48 inteligéncia






Cresce avaliacao negativa e agora mais da metade dos paulistanos consideram ruim

Oou péssima a atuacao do municipio e do estado no combate ao assédio sexual no
transporte publico

Ruim/péssima - : Destacam-se entre os que &
51 i avaliam negativamente:
o Classe D/E (74%)
* 16a24anos (66%)
[ Regular ] |+ Ateus/sem religido (64%)
* Rendaaté 2 s.m. (62%)

— ‘ i * Mulheres (59%)
Otima/boa WRIRA
| 11— ] ] ] 1)

Base: Amostra (800)

P21) Como vocé avalia a atuagdo da administragdo municipal e da administragdo estadual no combate ao assédio sexual no
transporte publico? Vocé diria que essa atuagdo é 6tima, boa, regular, ruim ou péssima?




Em todas as regides predominam as avalia¢cdes negativas, com destaque para zonas Norte, Leste e
Sul, sendo esta ultima a regido onde mais cresceu a proporcao de mengdes ruim/péssima.

(%)
Avaliacao da administracdo municipal e da administragao
estadual no combate ao assédio sexual no transporte publico
TOTAL NORTE =~ ™ Q
14 25 \\
6t /b N = ~ LESTE
ima/boa PR

+6p.p.

26
[ Regular ] 31
|

56
Ruim/péssima

C R

: IBOPE

: Nossa
. ‘ 5

N - — = = CENTRO

2O oo JETH

[N

Séo Paulo Base Amostra: 2020 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (100) | Norte (200) | Leste (200) | Sul (200) 51 ! nteligéncia



S

Mais de 8 em cada 10 paulistanos sao a favor da ampliacdo de corredores de Onibus, de

ciclovias e da aplicacao de multas para carros que param sobre a faixa de pedestres.
Em relacao a 2019, a principal variacao € a queda na proporcao de paulistanos favoraveis a substituicao de
vagas de veiculos particulares por areas de uso publico

A favor
Aplicacdo de multa para
' plicagdo de mu p 37 37
veiculos que param em cima
da faixa de pedestres ou em

cima das calgadas
2017 2018

Construgao e ampliagdo de 87 87 88
corredores e faixas exclusivas
de Onibus

2017 2018

2019

2019

2020

Construgdo e ampliagao das
Ciclovias e Ciclofaixas 71 78 82 81

2017 2018

" A Rede
P N
4{4 Sa0 Paulo Base: Amostra (800)

P19) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se vocé é a favor ou contra:

1/

2019

2020

Substituicdo das vagas para veiculos
particulares por areas de uso publico
como faixas de 6nibus, alargamento de
calgadas, ciclovias, parklets

Redugdo das velocidades praticadas nas
ruas e avenidas da cidade

Aplicacdo de multas em pedestres

2018

2018

2017

%

N

2019

2020

2019

2020

2018

2019

2020

IBOPE

52

inteligéncia



cidade como pedestre

Ainda prevalece a sensacao de inseguranca entre os paulistanos quando circulam pela

:
(%)

B |8 23 |

Os que mais mencionam
pouco/nada seguros:

e Classe D/E (97%)
*  Mulheres (89%)

B Muito seguro m Seguro = Pouco seguro = Nada seguro

Rede
Nossa

. r i i ” -
Séo Paulo P20) Como vocé diria que se sente quat do circula eH:Iade (¢ pede: ou seja, qua alcadas, passeios publicos e faixas de pedestres? Vocé

2020: NS/NR: 0%

s



A sensacao de inseguranca se mantém alta em todas as regides, com

crescimento mais acentuado na zona Oeste e no Centro de Sao Paulo o

NORTE -~ ~ \\

QD o

2018 2019 2020

~ = ~ LESTE

o1 (ss 82

Sentem-se pouco ou nada seguros OESTE = — —
2018 2019 2020
38 @ @ @ t+14
2018 2019 2020
I
2018 2019 2020 \
N e == CENTRO

QDO 1w

2018 2019 2020

DDD

2018 2019 2020

: Nossa 2019 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (102) | Norte (198) | Leste (200) | Sul (200) . .. .
. Séo Paulo 2020- Total (800) | Centro (100) | Oeste (100) | Norte (200) | Leste (200) | Sul (200) 54 Inteligéncia

o ,| Rede Base Amostra: 2018 - Total (800) | Centro (100) | Oeste (100) | Norte (200) | Leste (200) | Sul (200) IBOPE



Maioria relativa acredita que os recursos para compor a tarifa da passagem do transporte
publico em Sao Paulo deve vir de impostos e outras fontes que a prefeitura arrecada junto a

cidadaos e empresas, sem cobranca de passagem dos usuarios

De onde devem vir os recursos para compor a tarifa da o
passagem do transporte publico na cidade de Sao Paulo? %

De impostos e outras
fontes que a prefeitura
arrecada junto a cidadaos
e empresas, sem
cobranca de passagem
dos usuérios

Somente do valor da

passagem, apenas 0S
usuarios pagam pelo

transporte

30 29

De impostos e do valor da -
passagem, assim a i

prefeitura deve continuar D2

direcionando parte de sua

o
rs r - arrecadacgdo ao pagamento
ey - as empresas de transporte )
agay
NS | NR
ﬁiiia Base: Amostra (800) I BOI)E
P17) [CARTELA 11] Sobre o financiamento ao transporte publico, atualmente, além da tarifa paga pelo usuario, a prefeitura usa recursos publicos para pagar um 55 inteligél‘lcia

Séo Paulo

subsidio as empresas. Na sua opinido, de onde devem vir os recursos para compor a tarifa da passagem do transporte publico na cidade de Sao Paulo?



15 y””” i

m—
PRENDIZADOS

S




* Realizada durante a pandemia de coronavirus e as consequentes
medidas de isolamento social, a pesquisa coloca uma lupa sobre o
impacto das medidas restritivas nos habitos de deslocamento dos
moradores de Sao Paulo. A reducao do tempo de deslocamento
entre usuarios de carro e o aumento da proporcao de paulistanos
gue nao estao saindo de casa para realizar as atividades
cotidianas delineiam os principais aspectos desta mudanca de
habito imposta pela pandemia. Se sao mudancas temporarias ou
perenes, ainda nao é possivel avaliar.

Ny~ Rede IBOI)]L
g" Séo Paulo s, inteligéncia



 Ainda que o oOnibus municipal continue sendo o meio de
transporte usado com mais frequéncia na cidade — a despeito de
problemas como lotacdao, preco e frequéncia — o transporte
publico de forma geral estda sendo menos utilizado neste
momento, sendo superado pelo transporte particular. No entanto,
mesmo com a diminuicao de usuarios frequentes no transporte
publico, o tempo de deslocamento para quem continua usando
nao apresenta melhora neste momento.
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* A bicicleta nao chega a ganhar espa¢o como alternativa de meio
de transporte particular durante a pandemia, pouco se altera na
sua frequéncia de uso pelos paulistanos no ultimo ano. A falta de
segurancga, furtos e roubos e o desrespeito dos motoristas ainda
impede que os nao usudrios de bike se motivem a pedalar pela
cidade.

* A inseguranca nao se restringe ao ciclismo, dado que a maioria da
populacao da cidade continua se sentindo insegura para caminhar
pela cidade e avalia negativamente a atuacao dos governos
municipal e estadual no combate ao assédio no transporte.
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